Allgemeine Liefer- und Leistungsbedingungen

I. Geltungsbereich

1. Fir die Geschéaftsbeziehungen zwischen ELL Print Sven Ell und dem Kunden werden die nachste-
henden allgemeinen Liefer- und Leistungsbedingungen vereinbart. Sie sind Grundlage jeder Bestellung.
Abweichende Vereinbarungen gelten nur dann, wenn sie schriftlich von beiden Vertragsparteien bestatigt
sind. Anderungen der Schriftform sind ebenfalls nur schriftlich méglich.

2. Entgegenstehende oder von unseren allgemeinen Liefer- und Leistungsbedingungen abweichende Be-
dingungen des Kunden erkennen wir nicht an. Unsere allgemeinen Liefer- und Leistungsbedingungen
gelten auch dann ausschlieRlich, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von unseren allgemeinen
Liefer- und Leistungsbedingungen abweichender Bedingungen des Kunden die Lieferung an den Kunden
vorbehaltlos ausfiihren.

Il. Vertragsschluss

1. Alle im Angebot aufgefiihrten Preise gelten ausschlieRlich fiir die der Angebotsabgabe zu Grunde ge-
legten Auftragsdaten. Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist im Angebotspreis nicht enthalten. Die Preise
schlieBen Fracht, Porto und andere Versandkosten nicht ein, sofern nicht anders angegeben. Eine Ver-
sicherung des Auftragsproduktes ist im Preis nicht enthalten.

2. Werden vom Kunden nach Auftragserteilung Anderungen vorgenommen oder der Auftrag storniert, so
werden die hierdurch verursachten bzw. bis zur Stornierung entstandenen Kosten in voller Héhe
berechnet und sind vom Kunden zu iibernehmen. Als nachtragliche Anderungen sind auch Wieder-
holungen von Proofs oder Probeandrucken zu verstehen, sofern sie vom Kunden wegen nur gering-
fligiger Abweichungen von der Vorlage verlangt werden.

3. Verlangt der Kunde Skizzen, Entwiirfe, Probesatz, Proofs, Muster oder vergleichbare Vorarbeiten, sind
diese vom Kunden gesondert zu vergiten, sofern sie nicht auf Grund einer schriftichen Vereinbarung im
Gesamtpreis enthalten sind.

4. Ist vereinbart, dass der Kunde druckfertige Daten liefert, und ergibt die Prifung der Druck- bzw. Be-
lichtungsfahigkeit dieser Daten bei ELL Print Sven Ell, dass sie Fehler oder Mangel aufweisen, so dass
eine den Vorgaben des Kunden geniligende Auftragsausfiihrung nicht oder nur unzureichend méglich ist,
so erhélt der Kunde hieriiber und tber die erforderlichen Anderungen eine entsprechende Information.
Genehmigt der Kunde gegentiber ELL Print Sven Ell diese Anderungen, so verpflichtet er sich, die damit
verbundenen Satzarbeiten an ELL Print Sven Ell gesondert zu vergiiten.

5. Gehoren Satzarbeiten zum vereinbarten Leistungsumfang, so trifft ausschlieBlich ELL Print Sven Ell
nach technologischen Gesichtspunkten die Entscheidung tber die hierfiir einzusetzende Hard- und Soft-
ware und das zu erzeugende Datenformat.

6. Mit der Auftragserteilung wird ELL Print Sven Ell vom Kunden die vollstandige Anschrift des Rech-
nungsempfangers bekannt gegeben. Gibt der Kunde keine anderweitige Rechnungsanschrift an, wird die
Rechnung an seine Anschrift ausgestellt. Eine Anderung der Rechnungsanschrift ist nur vor dem Féllig-
keitstermin moglich und bewirkt weder eine Verénderung des Zahlungszieles, noch wird hierdurch die
Zahlungsverpflichtung des Kunden aufgehoben oder hinausgeschoben. Fiir die Neuausstellung einer
Rechnung wegen einer vom Kunden gewiinschten Anderung des Rechnungsempféngers erhebt ELL
Print Sven Ell eine Gebiihr in Hohe von 5,00 EUR zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

lll. Zahlung

1. Die Zahlung des Gesamtpreises der gelieferten Ware oder erbrachten Leistung einschlieRlich der da-
rauf entfallenden jeweils geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer, sonstiger gesetzlicher Aufschlédge oder
vereinbarter Mehrkosten gemaR Ziffer Il ist innerhalb von 14 Kalendertagen ab Rechnungsdatum ohne
Abzug zu leisten, falls keine andere Zahlungsweise vereinbart wurde. Skonto auf den Rechnungsbrutto-
betrag wird gewahrt, sofern schriftich vereinbart bzw. in der Rechnung gesondert ausgewiesen. Fiir
Neukunden gilt vorbehaltlich einer anderen Regelung stets Barzahlung. Die Rechnungsausstellung erfolgt
unter dem Tag der Lieferung, Teillieferung oder der Mitteilung der Lieferbereitschaft bei Vereinbarung
einer Abholung.

2. Angebote sind kostenlos. Ausnahmen hiervon bilden solche Angebote, deren Erstellung mit einem be-
sonders hohen Zeit- oder Kostenaufwand verbunden ist. ELL Print Sven Ell informiert den Kunden iber
die hierfir anfallende Pauschale. Sie wird bei der Auftragserteilung fiir diese Leistungen in Abzug ge-
bracht.

3. Abschlagszahlungen kénnen fiir in sich abgeschlossene Teilleistungen, beispielsweise Entwiirfe oder
umfangreiche Satzarbeiten, immer verlangt werden. Fordert die Ausfiihrung des Auftrages die Bereitstel-
lung besonderer Materialien oder auRergewdhnlich groRer Mengen an Papier oder sonstiger Materialien
oder ist fir die Ausfilhrung des Auftrages eine Vorleistung erforderlich, kann ELL Print Sven Ell die
Vorauszahlung in Hohe der geschétzten Material- oder Vorleistungskosten geltend machen.

4. Der Kunde ist nicht berechtigt, mit Forderungen aufzurechnen, es sei denn, dass es sich um eine un-
bestrittene oder rechtskraftig festgestellte Forderung handelt. Ein gewerblich handelnder Kunde kann
keine Zuriickbehaltungs- oder Aufrechnungsanspriiche geltend machen. Dem Kunden steht ein Zuriick-
behaltungsrecht gemaR § 320 BGB nur dann zu, wenn ELL Print Sven Ell seinen Verpflichtungen zur
Nacherfiillung oder Ersatzlieferung gemaR VI.8. nicht nachgekommen ist.

IV. Falligkeit, Verzug

1. Spéatestens 30 Tage nach Rechnungszugang tritt Verzug ein, soweit keine anderen Vereinbarungen
getroffen wurden. ELL Print Sven Ell ist dann berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 8 Prozentpunkten
iber dem jeweiligen Basiszinssatz zu berechnen. Ist ELL Print Sven Ell ein hoherer Verzugsschaden
nachweisbar entstanden, so ist er berechtigt, diesen geltend zu machen.

2. Ist die Erfiillung des Zahlungsanspruches wegen einer nach Vertragsschluss eingetretenen oder be-
kannt gewordenen Verschlechterung der Vermégensverhaltnisse des Kunden gefahrdet, kann ELL Print
Sven Ell die Zahlung aller offenen, auch der noch nicht falligen Forderungen verlangen. Ihm steht dann
auch ein Zuriickbehaltungsrecht an der auszuliefernden Ware zu, und er kann die Weiterarbeit an den in
der Bearbeitung befindlichen Auftrdgen bis zur Zahlung aller offenen Rechnungen einstellen. Diese
Rechte stehen ELL Print Sven Ell auch zu, wenn der Kunde trotz verzugsbegriindeter Mahnung keine
Zahlung leistet.

V. Lieferung, Eigentumsvorbehalt

1. Ubernimmt ELL Print Sven EIl gemaR II.1. dieser allgemeinen Liefer- und Leistungsbedingungen den
Versand oder die Lieferung, wird diese mit der im Verkehr dblichen und erforderlichen Sorgfalt
ausgefihrt. ELL Print Sven Ell haftet fiir Transportschéden nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit und
nur bis zur Héhe des Auftragswertes. Wird der Versand oder die Lieferung durch Dritte ausgefiihrt, geht
die Gefahr fir diese Lieferung an den Kunden (ber, sobald die Ware an ein bestimmtes Transport-
unternehmen iibergeben wurde.

2. Wenn nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung an die vom Besteller angegebene Lieferanschrift
unter Zugrundelegung der vereinbarten und angegebenen Lieferfrist. Die Angabe Uber die Lieferfrist ist
unverbindlich, sofern nicht eine ausdriickliche schriftliche Bestatigung von ELL Print Sven Ell vorliegt.

3. Sollte ELL Print Sven Ell mit seinen Leistungen in Verzug geraten, so hat der Kunde ihm zunéachst eine
angemessene Nachfrist zu gewéahren. Nach fruchtiosem Ablauf dieser Nachfrist hat der Kunde das Recht
zum Rucktritt vom Vertrag. Lieferverzégerungen in Fallen von hoherer Gewalt, Streik, Aussperrung,
Aufruhr oder Krieg sowie Betriebsstérungen, etwa auch Storungen der Datenleitungen, sowohl bei
ELL Print Sven Ell als auch in Zuliefererbetrieben, verlangern die Lieferfrist. Fiir diese Verzégerungen hat
ELL Print Sven Ell nicht einzustehen.

4. Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die gelieferte Ware Eigentum von ELL Print Sven EIl. Dies gilt
auch fiir solche Produkte oder Vorlagen fiir die Herstellung von Produkten, fiir die vertraglich eine Her-
ausgabeverpflichtung erst nach erfolgter Zahlung durch den Kunden vereinbart wurde.

5. Im Geschéftsverkehr gilt zwischen ELL Print Sven Ell und dem Kunden dariiber hinaus, dass bis zur
vollstandigen Ausgleichung aller zum Rechnungsdatum bestehenden Forderungen von ELL Print Sven
Ell gegen den Kunden die Ware Eigentum von ELL Print Sven EIll bleibt. Der Kunde ist zur Weiter-
verduRerung nur im ordnungsgemaBen Geschaftsablauf berechtigt. Er tritt seine Forderungen aus dieser
WeiterverauBerung an ELL Print Sven Ell ab. ELL Print Sven Ell nimmt diese Forderungsabtretung an.
Der Kunde wird ELL Print Sven Ell gegeniliber den Umfang der WeiterverauBerung durch Vorlage der Ab-
rechnung dokumentieren. Uberschreitet der Wert der fir den Kunden bestehenden Sicherheiten dessen
Forderung um mehr als 20 %, ist ELL Print Sven Ell berechtigt, die Freigabe der Sicherungen nach Wahl
des Kunden zu erkléren.

6. ELL Print Sven Ell steht an den vom Kunden iibergebenen Manuskripten, Vorlagen, elektronischen
Datentrégern, Filmen, Bedruckstoffen oder anderen Gegenstanden ein Zuriickbehaltungsrecht bis zur
vollstandigen Erfiillung aller Forderungen aus der Geschaftsbeziehung zu dem Kunden zu.

VI. B g a i g, Haftung

1. Der Kunde haftet fiir die von ihm zur Verfiigung gestellten Dateien und Vorlagen. Eine Priifung der
Daten durch ELL Print Sven Ell erfolgt lediglich im Hinblick auf Druck- bzw. Belichtungsfahigkeit.
Entsprechen die Daten nicht den damit verbundenen Anforderungen, entféllt ein Gewahr-
leistungsanspruch des Kunden. Dies gilt insbesondere auch dann, wenn der Kunde auf eine Beseitigung
von Fehlern oder Mangeln verzichtet, (iber die er von ELL Print Sven Ell gemaR I1.4. informiert wurde.

2. Die vom Kunden iibergebenen Datentréger, Dateien oder Vorlagen sind ausschliellich von diesem zu
sichern. ELL Print Sven Ell ist zur Anfertigung einer Kopie ausschlieBlich fiir die Herstellung der
Endprodukte berechtigt. Sofern vom Kunden gelieferte Dateien von ELL Print Sven Ell fiir weitere
Datenverarbeitungsschritte in andere Datenformate umgewandelt werden missen, hat der Kunde keinen
Anspruch auf Archivierung oder Herausgabe dieser neuen Dateien.

3. Eine Archivierung von Dateien und Datentrdgern, die vom Kunden erstellt bzw. von diesem geliefert
wurden, erfolgt nicht. ELL Print Sven Ell wird die ihm Ubergebenen Vorlagen und Datentrager bis zur

Riickgabe sorgsam behandeln. Eine Haftung bei Beschédigung oder Abhandenkommen ibernimmt ELL
Print Sven Ell nur zum Materialwert. Weitergehende Anspriiche jeglicher Art sind ausgeschlossen.

4. Der Kunde hat die ihm zur Korrektur Ubersandten Vor- und Zwischenerzeugnisse in jedem Fall zu
prifen. ELL Print Sven Ell verlangt eine Autorenkorrektur. Sollte dies aus vom Kunden zu vertretenden
Griinden nicht erfolgen, ibernimmt ELL Print Sven Ell keine Haftung fiir Satz- und Gestaltungsméngel
einschlieRlich fiir inhaltliche oder orthografische Fehler sowie Farbabweichungen. Korrekturen in Dateien,
die der Kunde geliefert hat, tibernimmt ELL Print Sven Ell nur nach ausdriicklicher schriftlicher Verein-
barung und gegen gesonderte, aufwandsabhangige Vergitung.

5. Wurden vom Kunden selbst oder durch von ihm beauftragte Dritte Dateien, Vorlagen oder Konzep-
tionen geliefert, die in der Umsetzung nicht oder nur eingeschrankt fiir die vorgesehene Verwendung
geeignet sind, so haftet ELL Print Sven Ell grundsétzlich nicht. Dies gilt auch, wenn der Kunde Druck- und
Verarbeitungsverfahren, Material oder Farben vorgibt, die fir die vom Kunden vorgesehene Umsetzung
nicht geeignet sind. Sollte ELL Print Sven Ell die mangelnde Eignung feststellen und den Kunden hier-
(iber unterrichten, ist er von der Haftung fiir Fehler oder Méngel bei der Be- und Verarbeitung frei.

6. Firr die Inhalte der Druckerzeugnisse und deren Richtigkeit ist ausschlieRlich der Kunde verantwortlich.
Im Ubrigen hat der Kunde die ihm zur Verfiigung gestellten Dateien und gegebenenfalls zur Korrektur
ibergebenen Zwischenerzeugnisse und Vorlagen zur Druckfreigabe mit den von ihm zur Verfiigung ge-
stellten Dateien und Unterlagen genauestens zu vergleichen und auf ihre Richtigkeit zu priifen. Die Ge-
fahr etwaiger Fehler geht mit der Druckfreigabe auf den Kunden iiber, sofern es sich nicht um Fehler
handelt, die erst in einem sich an die Druckfreigabe anschlieRenden Fertigungsschritt entstanden sind
bzw. erkannt werden konnten. Dies gilt auch fir alle sonstigen Freigabeerklarungen des Kunden zur wei-
teren Herstellung.

7. Die gelieferte Ware ist hinsichtlich ihrer vertragsgeméRen Ausfiihrung vom Kunden zu priifen. Bean-
standungen sind innerhalb von 2 Werktagen nach Eingang der Ware schriftlich anzuzeigen, andernfalls
ist die Geltendmachung von Gewahrleistungsanspriichen fiir den Kunden ausgeschlossen. Zur Frist-
wahrung genligt die rechtzeitige Absendung der Méngelriige schriftlich, per Telefax oder E-Mail.

8. Erhebt der Kunde berechtigte Beanstandungen, so ist ELL Print Sven Ell nach seiner Wahl unter Aus-
schluss anderer Anspriiche zur Nacherfiillung oder Ersatzlieferung verpflichtet und zwar bis zur Héhe des
Auftragswertes. Dies gilt nicht, wenn eine zugesicherte Eigenschaft fehlt oder ELL Print Sven Ell oder
seinen Erflillungsgehilfen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallen. Im Falle verzdgerter, unterlas-
sener oder misslungener Nacherfiillung kann der Kunde eine Herabsetzung der Vergiitung (Minderung)
geltend machen oder vom Vertrag zurlicktreten. Im Falle einer Ersatzlieferung ist der Kunde verpflichtet,
die beanstandeten Waren vollstandig und unbeschadigt an ELL Print Sven Ell zurlickzugeben.

9. Der Riicktritt vom Vertrag ist ausgeschlossen, wenn der Mangel den Wert oder die Tauglichkeit der
gelieferten Waren nur unerheblich mindert. Mangel eines Teils der gelieferten Ware berechtigen nicht zur
Beanstandung der gesamten Lieferung, es sein denn, dass die Teillieferung fir den Kunden ohne
Interesse ist.

10. Mehr- oder Minderlieferungen bis zu 10 % der bestellten Ware sind vom Kunden zu akzeptieren. Be-
rechnet wird die gelieferte Menge. Bei Lieferungen aus Materialsonderanfertigungen unter 1000 kg erh6ht
sich der Prozentsatz auf 20 %, ab 1000 kg auf 15 %.

11. Fir Abweichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten Materials haftet ELL Print Sven Ell nur in
Hohe der eigenen Anspriiche gegeniiber dem jeweiligen Zulieferer. In einem solchen Fall ist ELL Print
Sven Ell von seiner Haftung befreit, wenn er die Anspriiche gegen den Lieferanten an den Kunden abtritt.

12. Bei farbigen Reproduktionen kénnen in allen Druckverfahren geringfligige Abweichungen vom Origi-
nal nicht beanstandet werden. Dies gilt insbesondere fiir Dateien, die auf RGB-Farben basieren oder
CMYK-Farbprofile beinhalten, etwaige Dateien mit geringer Auflosung (Bilder oder Grafiken unter 300 dpi)
und Dateien (speziell pdf-Dateien) mit nicht eingebetteten Schriften. Etwaige Farbabweichungen bzw.
geringe EinbuRen bei der Qualitat, besonders im Digitaldruck, begriinden keinen Gewéhrleistungsan-
spruch. Gleiches gilt technisch bedingt fir den Vergleich zwischen Proofs, Andrucken und Auflagendruck.

13. Werden Daten vom Kunden als druckfertig geliefert, so hat der Kunde eine farbige, verbindliche Vor-
lage mitzuliefern. Fehlt diese Vergleichsmdglichkeit, so kann ELL Print Sven Ell fir alle sich daraus
ergebenden Fehler keine Haftung (ibernehmen. Dies betrifft insbesondere die korrekte und vollstandige
Darstellung von Schriften, Farben und sonstigen Gestaltungselementen. Bei Lieferung eigener Proofs
oder Andrucke kann ELL Print Sven Ell nur dem Eurooffsetstandard folgen.

14. Eine Abtretung von Gewahrleistungs- oder Schadensersatzanspriichen wird ausgeschlossen.
VII. Schadensersatzanspriiche

1. Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz sind, soweit sie nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlas-
sigkeit verursacht wurden oder ein Personenschaden vorliegt, grundsatzlich ausgeschlossen. Dies gilt
auch bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen der Lieferanten und Erfiillungsgehilfen von ELL Print Sven
Ell. Sollte ELL Print Sven Ell fahrldssig eine vertragswesentliche Pflicht verletzt haben, ist die Ersatzpflicht
fir Sachschaden auf den typischer Weise entstandenen Schaden beschrankt.

2. Jede Sendung, bei der eine auBerliche Beschadigung vorliegt, ist vom Kunden nur anzunehmen, wenn
gleichzeitig der Schaden gegeniiber dem Spediteur oder Frachtfiihrer festgestellt wird. Soweit dies unter-
bleibt, erléschen alle Schadensersatzanspriiche hieraus ELL Print Sven Ell gegentber.

3. Schadensersatzanspriiche miissen vom Kunden innerhalb von 4 Monaten nach schriftlicher Ablehnung
durch ELL Print Sven Ell klageweise geltend gemacht werden. Eine spatere Geltendmachung ist ausge-
schlossen, es sei denn, der Kunde hat ein Beweissicherungsverfahren eingeleitet.

VIIl. Verwahrung, Versicherung

1. Muster, Vorlagen, Dateien, Datentrager, Bedruckstoffe, Filme oder andere Gegensténde, die zur Her-
stellung des in Auftrag gegebenen Produktes oder zur Erbringung der vereinbarten Dienstleistung vom
Kunden an ELL Print Sven Ell iibergeben wurden, werden bis zur Ausfiihrung des Auftrages pfleglich
behandelt. Sie werden nach Beendigung und Vergiitung des Auftrages an den Kunden zuriickgegeben.
Im Ubrigen wird ELL Print Sven Ell unaufgefordert ibermittelte Unterlagen nicht verwahren und iber-
nimmt keine Pflicht zur Riicksendung dieser Unterlagen.

2. Gehoren Gestaltungs- und Konzeptionsleistungen zum vereinbarten Leistungsumfang, so werden die
erstellten Vorlagen und Dateien bei ELL Print Sven Ell archiviert, sofern mit dem Kunden keine andere
Verfahrensweise vereinbart wird. ELL Print Sven Ell haftet bei Beschadigung und Untergang nur fiir
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

3. Sollen die Vorlagen, Dateien, Datentrager, Bedruckstoffe, Filme oder anderen Gegensténde, die zur
Herstellung des in Auftrag gegebenen Produktes vom Kunden an ELL Print Sven Ell (ibergeben wurden,
versichert werden, so hat der Kunde die Versicherung selbst zu besorgen und die Versicherungsprémie
hierfiir zu entrichten. Dies gilt auch fiir Muster, Vorlagen und Dateien, die ELL Print Sven Ell im Auftrag
des Kunden erstellt hat und fiir diesen archiviert.

IX. Urheberrecht

1. Die von ELL Print Sven Ell fir den Kunden erstellten Drucksachen werden auf der Grundlage der
inhaltlich bestéatigten Druckfreigabe des Kunden hergestellt. Der Kunde haftet ELL Print Sven Ell gegen-
(iber dafiir, dass er zur Nutzung, Weitergabe und Verbreitung aller von ihm eingereichten Druckvorlagen,
Datentréger und Dateien, einschlieBlich der verwendeten Texte und Bilder, uneingeschrankt verfiigungs-
befugt ist.

2. Der Kunde haftet ELL Print Sven Ell dafir, dass durch die Herstellung der von ihm in Auftrag
gegebenen Drucksachen oder sonstigen Produkte als auch elektronischen Dateien keine Schutz- und
Urheberrechte Dritter verletzt werden und der Inhalt nicht gegen wettbewerbsrechtliche Vorschriften oder
gegen die guten Sitten verstoRt.

3. Die von ELL Print Sven Ell im Kundenauftrag erstellten Gestaltungs- und Konzeptionsleistungen und
Dateien gehen erst nach deren Vergiitung einschlieRlich uneingeschrankter Nutzungsrechte in das
Eigentum des Kunden iiber. Der Anspruch des Kunden ist dabei auf diejenigen Vorlagen und Dateien
beschrénkt, die von ELL Print Sven Ell fiir die Erstellung der vom Kunden in Auftrag gegebenen
Druckprodukte oder sonstigen Leistungen erzeugt wurden. ELL Print Sven Ell ist nicht verpflichtet, diese
Vorlagen oder Dateien fiir die vom Kunden geplante weitere Verwendung umzuwandeln oder in anderer
Weise zu veréndern bzw. fiir die dem Kunden zur Verfligung stehende Technik oder Software nutzbar zu
machen. Die fertig erstellten Dateien werden nach ihrer Vergiitung auf Datentrdger an den Kunden iiber-
geben und sind ausschlieBlich von diesem zu archivieren und zu sichern.

X. Impressum, Geheimhaltung
1. ELL Print Sven Ell kann auf den Vertragserzeugnissen mit Zustimmung des Kunden in geeigneter

Weise auf sein Unternehmen hinweisen. Der Kunde kann die Zustimmung nur verweigern, wenn er
hieran ein Uberwiegendes Interesse hat.

2. Falls nicht ausdriicklich etwas anderes schriftlich vereinbart wurde, gelten die ELL Print Sven Ell im
Zusammenhang mit der Bestellung bekannt gewordenen Informationen nicht als vertraulich.
XI. Datenschutz
1. Alle Daten des Kunden aus Bestellungen, Produkten und Dienstleistungen sowie die daraus entstande-
nen Kundendaten werden in einer elektronischen Datei bei ELL Print Sven Ell gespeichert.
2. Der Kunde stimmt der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung seiner personenbezogenen als auch auf-
tragsbezogenen Daten ausdriicklich zu. Diese Daten werden benétigt, um die Kundenkonten von ELL
Print Sven Ell zu unterhalten und zu aktualisieren und um eine optimale Kundenbetreuung zu sichern.
XII. Erfillungsort, Gerichtsstand
1. Erfilllungsort und Gerichtsstand aller aus dem Vertragsverhéltnis entstehenden Anspriiche und Rechts-
streitigkeiten ist der Sitz von ELL Print Sven Ell. Sind beide Vertragsparteien Kaufleute, gilt nach § 38
ZPO fiir den Fall einer gerichtlichen Auseinandersetzung der Gerichtsstand Dresden als vereinbart.
2. Es wird deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts vereinbart.

Stand: Tharandt, 1.6.2011



